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3. Beruflicher Bereich und Aktivierungscodes in MyGuichet.lu 
 
 
In diesem Kapitel finden Sie eine Zusammenfassung der einzelnen Schritte zum Einrichten 
eines beruflichen Bereichs, sowie zum Eingeben des Aktivierungscodes. Ausführliche 
Erläuterungen hierzu und allgemein zur Nutzung von MyGuichet.lu sind ebenfalls einsehbar 
auf https://guichet.public.lu/de/citoyens/support/aide.html.  

(  ganz unten auf der Eingangsseite von guichet.public.lu ) 
 
 
 

3.1. Beruflicher Bereich einrichten 
 
Nach Eingabe von „guichet.lu“ gelangen Sie zur Eingangsseite von 
Guichet.lu. Wählen Sie die gewünschte Sprache oben links. Loggen Sie 
sich ein durch Klicken auf diese Schaltfläche. 

 
 
Danach gelangen Sie auf diese Seite. Loggen Sie sich ein. 

https://guichet.public.lu/de/citoyens/support/aide.html
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Nach Abfrage Ihres LuxTrust-Zertifikats richten Sie jetzt Ihren 
beruflichen Bereich ein. Hierzu klicken Sie auf 
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Zur Eingabe der erforderlichen Daten, klicken Sie auf

 
 

Geben Sie alle erforderlichen Angaben ein und beenden Sie Ihre Eingaben mit . 
 

Nun gelangen Sie auf die Hauptseite Ihres neuen beruflichen Bereichs. 
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Nebenbei bemerkt: Maus Kätti hat sich hier einen Bereich unter dem Namen 
„Fortbildungskurs“ angelegt. Auf anderen Bildern in diesem Handbuch finden Sie ebenfalls 
den Namen MAUS CATHERINE, da die Bilder aus zwei verschiedenen Testversionen 
stammen. Lassen Sie sich daran nicht stören. In Wirklichkeit erscheint überall derselbe Name 
des Bereichs. 
 
 
 
 

3.2. Aktivierungscode eingeben 
 
Solange Sie Ihren Aktivierungscode nicht eingegeben haben, ist der Vorgang zur 
Antragstellung nicht zugänglich. Folgende Fehlermeldung erscheint: 
 

 
 
 
 
Wählen Sie in der Menüleiste (oben auf der Hauptseite des beruflichen Bereichs) den Bereich 

. Hiermit gelangen Sie zu den beruflichen Daten Ihres Betriebs. 
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Klicken Sie auf „Registrierung der Aktivierungscodes“  . 
 
 
Sie gelangen jetzt auf die Seite zur Eingabe des Aktivierungscodes. 

 
  



16 
 

 

Hier wird unterschieden zwischen: 
 

 

Hier geben Sie Ihren persönlichen Code ein, falls Sie 
selbst Ihren Antrag erstellen. Dies gilt ebenfalls für 
Familienmitglieder, die auf dem Betrieb gemeldet sind. 
Andere Personen sollen den Beratercode benutzen. 

  

 

Falls Sie eine Vertrauensperson oder einen Berater mit 
der Erstellung Ihres Antrags beauftragen, so trägt 
diese(r) den Beratercode in dieses Feld in deren/dessen 
beruflichen Bereich ein. 

 
Klarstellung zum Thema „Bevollmächtigter“: 
Als „Bevollmächtigte“ gelten nicht nur Berater und Beratungsdienste, sondern ganz allgemein 
Personen Ihres Vertrauens. Dies können z.B. auch Familienangehörige oder Bekannte sein. 
Wir empfehlen Ihnen Ihrer Vertrauensperson beim Ausfüllen beizustehen und ihr somit die 
notwendigen Hinweise zu geben. Denn, beachten Sie: Der Antragsteller bleibt immer für die 
Angaben in seinem Antrag verantwortlich. Aus diesem Grund raten wir Ihnen in einer 
schriftlichen Vollmacht die übertragenen Aufgaben zu klären. 
 
 
 
 
 

4. Verwalten von Vorgängen 
 
 
Hinweis: 
Die Antragstellung wird in MyGuichet.lu, wie alle anderen elektronischen Behördengänge, als 
Vorgang (oder Verwaltungsvorgang) bezeichnet. Diesen Begriff werden wir in der Folge 
mehrmals verwenden. 
 
 

4.1. Neuer Vorgang erstellen 
 
Nachdem Sie sich in MyGuichet.lu eingeloggt, Ihren beruflichen Bereich eingerichtet und Ihre 
Antragsdaten freigeschaltet haben, indem Sie Ihren Aktivierungscode eingegeben haben, 
klicken Sie nun auf: 

 und . 
Sie finden den Vorgang dann in der Tabelle. 
 
Das Antragsformular enthält Ihre Antragsdaten des letzten Jahres. Anhand dieser Daten 
nehmen Sie nun die notwendigen Anpassungen vor. 
  


